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Programa

08HOO0 - Recepgdo dos Convidados
Prevéem-se 250 participantes (média dos anos anteriores)

08HAS5 - sess3o de abertura
José Romero — SINASE
Gongalves Pereira - SINASE

09HO0O0 - 12 Painel — A Importancia da Qualidade
nas Organizacoes Publicas e Privadas

Moderadora: Trinidad Bausela (Dra.) — Administradora da
SINASE/BUROTEC

Teodora Silva (Eng2) — Presidente do Instituto Angolano de
Normalizacdo e Qualidade - IANORQ
“0 PAPEL REITOR DO IANORQ INSERIDO NOS PAISES SADC”

Miguel Sousa Uva (Prof.) e Ana Bela Ajudante (Enf2.) —
Membros da Equipa Cirurgia Cardiovascular da CLINICA
GIRASSOL

“UMA EXPERIENCIA DA QUALIDADE EM SERVICOS DE SAUDE”

Adriano Carvalho (Eng.) - Administrador e Joaquina José (Dra.) -

Sub-Directora Garantia Qualidade — TAAG-Linhas Aéreas de Angola

“A  EXPERIENCIA DA TAAG NA CERTIFICAGAO
INTEGRAGAO DA ISO 9001”

IOSA E

Elisabete Faias (Eng2) — Gestora Sistemas Certificacdo e HACCP
- REFRIANGO

“A EXPERIENCIA DA REFRIANGO NA CERTIFICACAO DA
SEGURANCA ALIMENTAR ISO 22000”

10H30 - Coffee Break

10HA45 - 22 Painel — A Coopeti¢do Incrementa a
Qualidade

Moderador: Pinto de Sousa (Prof.) -Bastonario Ordem Médicos

Ricardo Baptista Leite (Dr.) — Médico e Deputado em Portugal
“EDUCACAO E PREVENCAO: IMPACTO NA SAUDE”

Rui Seabra Santos (Dr.) — Quality Manager — TAP PORTUGAL
“A QUALIDADE, SEGURANCA E GESTAO DO RISCO”

Carla Gongalves Pereira (Dra.) — Directora da SINASE
“A SUSTENTABILIDADE DAS ORGANIZAGCOES EM TEMPOS DE
MUDANCA”
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12H30 - ceriménia presidida pela Senhora Ministra dos

Assuntos Parlamentares, com a participagdao dos Senhores
Membros do Forum de Boas Praticas:

Aguinaldo Jaime - Jurista

Aires Africano, Tenente General — Médico
Alvaro Pacheco — Médico

Carlos Magalhdes - Advogado

Carolina Cerqueira — Deputada

Franga Van-Dunen — Deputado

Gaspar Domingos — Bispo da Igreja Metodista
Idalina Valente — Deputada

Carla Gongalves Pereira — Economista

Para entrega dos Prémios de Reconhecimento de Boas
Praticas em Angola as Entidades vencedoras e dos
certificados da Qualidade pelos Normativos Internacionais
1SO 9001 e 22000 a:

CONCENTRA - Laboratérios - Certificadora TUV (alem3)
DSL — Segurancga - Certificadora AENOR (espanhola)
GEMINI — Servicos Especializados - Certificadora AENOR
GRUPO LEONOR CARRINHO - Catering - Certificadora
APCER

INTERSERVICOS - Consultoria — Certificadora APCER

PRO N’GILA — Pavimentos Rodovidrios e Aeroportuarios,
Ensaios Laboratoriais, Fiscalizagdo— Certificadora TUV
REFRIANGO - Produc¢do e Comercializagao Refrigerantes,
Néctares, Sumos e Aguas — Certificadora APCER

SIAC — Servigos Integrados - Certificadora AENOR
TELESERVICE — Seguranga - Certificadora AENOR
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13H30-

Encerramento
Trinidad Bausela — SINASE
Gongalves Pereira - SINASE

13H45 — Almogo Buffet (reservado a Membros de:
Férum Boas Praticas, Juri, Think Tank; Oradores,
Moderadores e representantes das entidades premiadas
e certificadas)
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PREMIOS DE RECONHECIMENTO DE BOAS PRATICAS EM ANGOLA
MEMBROS JURI

INOVAGCAO

Cristina Pinto (Dra.) — Prof. Univ. Agostinho Neto
Jorge Rodrigues (Prof.) — Professor Universitario
Pinto Andrade (Prof.) - Dir. Faculdade Economia
Pinto de Sousa (Prof.) — Bastonario Ordem Médicos

QUALIDADE

Carmo dos Santos (Dr.) — Ponto Focal

José Guerreiro (Sr.) - Director Geral TVC
Lundoloca Garcia (Eng.) - Director Angola Telecom
Teodora Silva (Eng.2) - Directora IANORQ

MICROCREDITO

Jodo Ferreira (Dr.) - Economista

Judith Correia (Dra.) - Directora Microcrédito Banco BNI
Maria Graga Santos (Prof.) - Professora Universitaria
Victor Nunes (Dr.) — Administrador Soc.Mineira Chitotolo

SERVICO SOCIAL

Francisco Domingos (Dr.) - Técnico Superior Min. Educagdo
Jesus Maiato (Dr.) - Director Gab. Juridico MAPTESS
Teresa Galiano (Irma) - Vice-Reitora ICRA

Vitorino Hossi (Dr.) - Advogado
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EMPREENDEDORISMO

Hirondino Garcia (Dr.) - Pres.Liga Jovens Empresarios
Jodo Marques (Dr.) - Economista

Lima Campos (Dr.) — Economista

Paulo Andrade (Prof.) — Prof. Universidade Agostinho Neto

RESPONSABILIDADE SOCIAL

Amélia Cazalma (Prof.) - Dir. Nacional Min Hot. e Turismo
Anselmo Monteiro (Dr.) - Director Geral SIAC

Ismael Mateus (Dr.) - Director Geral IFAL

Julio Candeeiro (Frei) - Director Centro Cultural Mosaiko

PARCERIAS INTERNACIONAIS

José Dias (Eng.) - Bastonario Ordem Engenheiros

José Severino (Sr.) - Presidente AIA

Pedro Neri (Dr.) - Secretario Geral Assembleia Nacional
Wambu (General) - Pres. Cooperativa Kiminha

PREVENGCAO DOENGAS TRANSMISSIVEIS

Gil Ferreira (Dr.) - Médico e Administrador Cligest
Lygia Vieira Lopes (Dra.) — Médica Clinica S. Esperanca
Luis Bernardino (Dr.) — Director Hosp. Pediatrico

Raul Feio (Dr.) — Professor Faculdade Medicina
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